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LOI NOI DAU

Chao mung ban dén vai Trung tdm Dao tao Nhat nglr Thanh Binh SMD.

Day 13 quyén s6 tay sinh vién cung cép cho ban day du thdng tin va hudng dan can thiét
dé ban co6 trai nghiém t6t nhat trong qué trinh hoc tap va sinh hoat tai Thanh Binh SMD.
Céac thong tin & phéan tiép theo sé gilp ban ndm rd cac quy dinh, quy ché ctia Trung tam,
céc kénh thong tin lién lac can thiét trong sudt qua trinh hoc tap tai Thanh Binh SMD.

La mot hoc vién clia Thanh Binh, ching toi rdt mong céc ban sé tim hiéu nhing ndi
dung nay. Thanh Binh SMD luén mong mudén xay dung mét khéng gian séng va hoc tap
tuyét vsi danh cho céc ban hoc vién, do do, chung toi khuyén khich cac ban sinh vién
tich cuc dong gop y kién phan hoi dé chung toi cai thién chéat lugng dich vu tét hon.

Vui long lién hé véi ching toi bat cir luc nao néu ban co cau hdi nao hodc mudn tim kiém
su dam bao vé bat ky khia canh nao trong qua trinh hoc tap clia minh!

Chung téi glri dén ban I8i chuc vé chang dudng sép tdi sé that thanh cong va tran day
nhiing diéu dang nha.
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I. NOI QUY TRUNG TAM PAO TAO TIENG NHAT
1) Thai gian biéu (TU thir 2 dén sang thit 7)

GIO PIA PIEM NOI DUNG CAN LAM GHI CHU
05:30 - 06:00 KTX Thuc day va tap thé duc
(Chay, dung 1én ngdi xudng...)
06:00-07:30  KTX va Lép hoc Don vé sinh khu VL_ICI phong &, KTX va
khu vuc 16p hoc
07:30 - 08:00 Lép hoc An sang va lén 16p
08:00 - 0815 Lphoe Truy b‘al 3 Tuy thuoc‘vao nq dung cuia
(DPoc 5s, chao hdi...) tung ngay
08:15 - 08:30 Lép hoc GV diém danh va én dinh 16p
08:30 - 10:00 Ldp hoc Tiét 1
10:15 - 11:45 Ldp hoc Tiét 2
145 - 12:00 Lép hoo Don Ive 3|r]h va sapl xép lai ?an ghé
sach va trong I8p, lau bang...
12:00 - 12:15 Nha an Hoc vién di an va nghi ngoi
) Truy bai
1315 -13: Lép h
316 -1330 ophoe (Doc 5s, chao hoi..)
13:30 - 15:00 Ldp hoc Tiét 3 Giai lao 15 phut
15:15 - 16:45 Ldp hoc Tiét 4
16:45 - 17:00 Lép hoc Don vé sinh va sap x€p lai ban ghe 1-2 hoc vién
sach va trong 18p, lau bang...
Sau khi két thuc gid hoc quan sinh
16:45 -17:30 San trudng cho hoc sinh tép trung dé rén luyén
thé luc
17:30 - 19:15 KTX Vé sinh ¢4 nhan, an t6i
1E 10 . Hoc vién Ién I8p tap trung va quan A e Ny
19:15-19:30 Lép hoc sinh didm danh Bai tap gido vién giao trén I6p
1930 - 22:00 Léphos Hoc vién ng.o,| tr(?[]g I(?p lam bai tap
gido vién giao
Tu 23:00 KTX Tat dién
Ngay nghi:

e Hoc vién dugc tu do hoat déng, tuy nhién cén tudn tha dung thdi gian ra va quay vé KTX.
e Diém danh: 22:00
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I. NOI QUY TRUNG TAM PAO TAO TIENG NHAT
1) N6i quy I8p hoc:

1.Hoc vién co mat tai I8p hoc bat dau luc 8h15’ sang va 13h30’ chiéu. Vao hoc, tan hoc va nghi giai lao dung
gid quy dinh. Cé mat tai I8p hoc trudc gid hoc chinh 15 phut dé 6n bai va chuan bi bai mdi (trudng hop di
mudn, nghi sdm phai xin phép va dugc sy déng y clia GVCN va théng bao cho can bd quan ly). Nghi hoc
phai xin phép gido vién va can bd quan ly tai Trung tam.
2.B4t budc phai méc 4o déng phuc cuia Trung tdm va deo thé hoc vién theo quy dinh. Khéng dudc viét, vé
bay 1&én thé, 40 dbng phuc, sach v3 va ban ghé&. Khdong dugc mac quan ngan, quan ngu, quén rach, vay
ngéan trén dau gdi va/hoac cac loai quan 4o khong hap véi moi trudng su pham, khong duagce di dép é.
3.Gilr gin vé sinh trong I16p hoc, khudn vién TTDT. Khong vt rac bUa bai, bdi ban 1&n tudng, gilr gin sach sé
khu vé sinh chung.
4.Khéng 8n qua, nhai keo cao su trong Idp hoc. Nghiém cdm mang rugu bia, nudc ngot va dé an vao ldp
hoc dé lién hoan khi chua dugc su déng y clia can bd quan ly , néu cd an udng phai dung nai quy dinh va
don dep sach sé sau khi st dung.
5.Truc nhat 16p hoc phai dam bao sach sé& (thu don sach vd, ban ghé gon gang, tat dén, quat, diéu hoa,
dong clra s va khoa clra phong hoc) va hoan tat trudce 15 phut trude gid hoc budi sang va budi chiéu va
sau khi k&t thuc budi hoc.
6.Ngbi hoc dung vi tri duge chi dinh. Ngéi thang lung, khéng gac chan, co chan 1én ghé&, khong guc déau,
n&m trudn hoac chay nhay trén ban ghé.
7.Khdng noi leo, lam viée riéng, mat trat tu, ngl trong gid hoc. Mudn phat biéu phai gic tay xin phép thay co
gido.
8.Khéng dugc di dép 1é khi theo hoc tai TTDT.
9.Nghiém cam st dung dién thoai trong phong hoc (trudng hgp gia dinh cé viéc hay co cong viéc can gilr
dién thoai dé lién lac thi can phai bao céo va co su déng y cla giao vién hoac khi gido vién yéu cau dung
cho muc dich hoc tap).
10.Khéng st dung céc phuang tién, dé dung ca nhan trong I8p hoc khi chua duge su déng y cla gido vién
cung can bd quan ly: may tinh xach tay, may tinh bang, may nghe nhac, truyén, tap chi....
11.Khéng chia sé gido trinh, tai liéu lién quan dén Idp hoc ra bén ngoai. Khdng chia sé, truyén ba bat ky théng
tin khong xac thuc vé Trung tdm. Khong tuy cai dat thém phan mém hoac Ung dung trén may tinh & céc
thiét bi dién tU trong cac phong hoc/phong lab.
12.Hoc bai, chuan bi bai day du, viét nhat ky hoc tap theo yéu ciu cla gido vién va mang day du sach va, but
viét dé dam bao viéc hoc tap.
13.Tham gia ddy du cac budi hoc, hoi thao dinh hudng va cac su kién chung clia Trung tam.
14.Tuyét déi khéng dugce vao Ip hoc khi da str dung cac loai d6 uéng co cdn chét kich thich
15.Tuyét d6i khdong duge hut thude 1a (bao gom ca thudc 18 dién tu), thude lao trong khudn vién TTDT.
16.Nghiém cam tuyén truyén, danh bai, danh bac dudi moi hinh thic (16 dé, tu Is kha,....)
17.Nghiém cam hoc vién mang dé quéc cam theo quy dinh clia phép luét vao I6p hoc: v khi, chat gay chay
nd, chat gay nghién, van hoa pham déi truy....
18.Nghiém cam cac hanh vi mua ban hang hoa bat hgp phép trong khudn vién Trung tam dao tao.
19.Tac phong van minh, lich su, ton trong véi ban be, thay cd, can bd nhan vién tai Trung tdm va nhiing
ngudi xung quanh. Nghiém cam trudng hop cé hanh vi to tiéng, céi 16n véi ban, vo 1& vai thay co gido. Cac
hanh vi mang tinh xtc pham, miét thi dan tdc, vung mién.
20.Khéng ¢é nhiing hanh vi, hanh déng than méat qua muc tinh ban trong pham vi Trung tdm dao tao nhu 6m
hén, nam lén dui, ddng cham nhiing ving nhay cam clia ban hoc.
21.Khéng nodi tue, chii bay, hd hét gy mét trat tu I6p hoc hodc cd nhiing hanh vi, I8i ndi mai dam, xdc pham
ngudi khac hodc anh hudng dén uy tin clia doanh nghiép.
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. NOI QUY TRUNG TAM DAO TAO TIENG NHAT
1) Noi quy I6p hoc:

¢ Khong tiép ban be, ngudi than trong I8p hoc. Khéng tréu gheo hodc co hanh déng sudng sa, mét lich su
v3i ban.

e B&o ngay cho can bd quan ly & gir trat tu khi cé bat ky van dé phat sinh (hoc vién, gido vién bi 6m,...)

e Chiju trach nhiém quan ly va bao quan tai san thiét bj tai san trong Trung tam. Khong dugc vé ban, lam hu
hai ban ghé, tudng phong... trong qua trinh sir dung. Khong tuy st dung céc thiét bi trong I8p hoc phuc
vu cho cong tac giang day khi chua dugc sy dong y clia gido vién va can bd quan ly (may tinh, loa dai...).
Khong dugce tu'y mang tai san clia I16p khac vé I6p minh hodc mang dé dung clia I6p minh ra khadi khu vuc
I&p hoc.

e Tuan thu cac quy dinh phong chay chlta chay (PCCC) tai Trung tdm va toa nha.

Véi nhiing 16i vi pham c6 tai san cé nhan cua hoc vién kém theo, ngoai bi phat lao déng va hanh
chinh thi sé bj thu giir tai san, niém phong va xem xét tra hoac khéng tra lai khi két thuc buéi hoc,
khéa hoc (dién thoai di déng, ddy chuyén, khuyén tai, may nghe nhac....).

Trong truéng hop lam ban, hu hdng hodc méat mat tai san, hodc cé hanh vi lam anh hudng dén uy
tin cta Trung tdm dao tao va céng ty Cen Academy ngoai bi phat vi y thic kém, hoc vién phai
khac phuc va béi thudng tai san, thiét hai cho Trung tdm. Trong trudng hop khéng thé khic phuc
va béi thudng, Trung tdm sé budc hoc vién théi hoc va chdm dut cac thdéa thuan hop déng da ky
V@i hoc vién.

Murc phat cho cédc hanh vi vi pham tiy tirng mdc dé tir 100.0004 - 2.000.000d/ 01 Ian vi pham.
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6:9 THANHBINH SMD

I. NOI QUY TRUNG TAM PAO TAO TIENG NHAT
2) NGi quy ky tuc xa
e Hoc vién s& dugc bé tri & va hoc tap tai ky tuc xa (KTX) khi da hoan thanh céc thu tuc tai chinh va gidy t&
nhap hoc. Hoc vién phai & dung theo phong da dugc can bd Trung tam sép x&p va khéng tu'y vao chd &
clia ngudi khac.
e Tuan thu khung gid sinh hoat quy dinh tai KTX:

BUOI SANG MUA PONG MUA HE

Thic day dé vé sinh ca nhan, tap thé duc, don vé sinh

ohong &, KTX Bat dau tu 06:00 Bét dau tu 05:30
An sang va di chuyé&n dén trung tam dao tao. T4 07:00 gén 08:00
BUOI TOI
Vé sinh ¢4 nhan, an t6i TU 17:30 dén 19:15
Gi& hoc bai va lam bai tap vé nha T 19:15 dén 22:00
Nghi tai KTX Tl 23:00 dén 06:00

*Chuy:
e Y&u c4u tat ca hoc vién phai tat dén di ngu vao 23:00
e Dién thoai bi cdm dung tu 23:00
e Né&u phét hién vi pham sé& bi x{r phat theo quy dinh clia Trung tam;

e Khi vadng mét tai KTX so vai khung gi quy dinh, hoc vién phai bao céo va duge su cho phép clia can bd
quan ly (bdng don xin nghi phép theo méu), cac trudng hop vang mat khéng ly do va khéng duac su
dong y clia can bd quan ly sé bao vé gia dinh, dinh chi hoc sang tai Trung tam dé giai trinh..

e Hang ngay hoc vién phai truc nhat phong &, khu vé sinh, khudn vién KTX..theo su phan cong cua céan bd
quan ly hodc quan sinh dé dam bao sach s&, ngan nap.

e Khdéng dugc cho ngudi nha, ban be va ngudi than vao KTX khi chua dugc su cho phép clia can bé quan ly
(Quan sinh tai KTX).

e Tuyét ddi khdng dudc mang vi khi, cac chét gay chay nd, chét kich thich, dé udng cé cén (rugy, bia,...)
thudc 14, bai lo kho vao phong & va KTX.

¢ R3i khoi phong 8 phai sép xép db dac, chan gdi gon gang, don vé sinh sach sé va tuyét déi khéng dugc
dé tui xach, ba 16, vali tai phong khéng dung nai quy dinh.

o Tiét kiém dién, nudc tai KTX: tat dén, quat, diéu hoa, khda voi nudc c8n than trudce khi ra khoi phong & va
nha vé sinh.

e BO rac vao dung nai quy dinh theo khung gid, co ria thung rac, co rifa cac thiét bi va I8y nudc vao thung
chura du trir. Tuyét déi nghiém cdm hoc vién st dung nudc udng déng binh tai KTX dé danh rang, ria mat

e Khong ndi tuc, chii bay, hut thudce 14, vit rac bla bai, gdy mét trat tu trong phong & va khu vuc hanh lang,
cau thang.

¢ Phai quan 4o dung naoi quy dinh, khéng phai quan 4o trong phong &, nha vé sinh.

o Tuyét déi khong dudce ding, ngdi, tu tap tai khu vuc hanh lang, cau thang gay anh hudng dén su di lai tai
KTX.

e Khong quan hé nam nl, tréu gheo ban khac gidi. Hoc vién nam tuyét déi kndng vao phong hoc vién nir va
NQUGC lai.
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I. NOI QUY TRUNG TAM PAO TAO TIENG NHAT
2) NGi quy ky tuc xa
¢ Nghiém ca8m cac hanh dong lam ban, lam hong dé dung va tai san trong qué trinh str dung tai KTX, bao
cdo ngay cho can bd quan ly néu thay co hu hong vé tai san.
e Khong vao KTX khi d& uéng rugu bia hay sir dung céac chét kich thich, cac trudng hop vi pham sé bi xir
phat.
e Tuyét d8i khdng dugc danh nhau, trom cap, danh bai, danh bac dudi bat ky hinh thdc nao.
e Khong duac & lai Trung tAm dao tao, KTX khi d xin théi hoc, bi dinh chi hoc... khi chua dugc su dong y
cua Trung tam.
e Tuyét d8i khdng dudc to tiéng va cd hanh ddng 16 mang, I3i noi vo 1& véi can bd quan ly.
e (Co trach nhiém bao vé ngudi, tai san KTX va cac hoc vién khac trong trung tam.
e Tuan thl dung cac hudng dan va quy dinh vé st dung céac thiét bi dién va phong chay chra chay tai KTX.

Céc hanh vi vi pham nhiing Néi dung trén bi phat thap nhéat la tir 100.0004 - 2.000.000d/01 I4n vi
pham, tiy muc dé vi pham cuta hoc vién. Hinh thic xir phat cao nhéat Ia dinh chi hoc tai trung tam
dao tao.
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TAC PHONG CHAO HOI

Céch cui chao d6i véi Nam: Hai ban tay dudi thdng, cac ngon tay khép lai, 2 canh tay 4p sat bén sudn that
tu nhién va cui xuéng

Céch cui chao d6i vai nr: Hai tay dat & vat 4o trudc, tay phai dat 1én tay trai tao thanh hinh chr V. Céc
ngon tay dudi thang va cui chao.

Chao hoi to, ré rang 1 cach tu nhién nhét, cui chao dung tdc phong. Phan xa nhanh khi gép bat ky doi
tugng nao trong bat ky hoan canh nao

Céc c8p do cui chao:
k  Eshaku: CUi chao 15 d6. M4t nhin thing khoang

i ﬁ : ﬁ 5 ’ 3m. Dung dé chao ban bé, cung cép béac vsi minh

A * Keirei: Cui chao 30 d6. M&t nhin thang khoang
2m. Khi chao cép trén, khach hang, ngudgi I6n tudi
hon minh

* Saikeirei: Cui chao 45 d6. Mat nhin thang khoang

1m. Khi noi I8i cdm on hodc xin 16i thé hién su
thanh y (45-60 d6)

o Chaobubisang: BERk. HIFLS5TTVET
Chao khach e Chao bubitrua: BERR. CAICBIX
e Chao budi téi: BEHR. CAIIEAIT

o Chaobubisang: ek, HlFLS5TTVET
Chao gido vién e Chaobubitrua: fitE. CTAICBIE
o Chao bubitéi: Tt4. ZAIIXAIE

o Ngéi2/3 ghé, lung thidng
o Khi khong viét: Tay dé xudng dui, knong dé 1én
ban

SO TAY HOC VIEN
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NOI DUNG

MUC DiCH YEU CAU

Céc quy dinh chung,
quy trinh riéng

Ap dung cho hoc vién
toan bd trung tdm

Xay dung céac budc
quy trinh nghi phép
cho hoc vién tai
TTDT tiéng Nhat

QUY DINH CHUNG

e Nop don xin nghi phép trude 02 ngay vao gid nghi gidi lao (trlr nhiing trudng hop phat sinh dét xuét)

e Trudng hop cé ma chay, cudi hdi, sinh nd clia ngusi than trong gia dinh (Ong ba ndi ngoai, bd me, anh chi
em rudt, con cai) thi s& dudc xem xét giai quyét. Vai trudng hgp nay GVCN sé xac nhan véi gia dinh vé
tinh chinh xac clia thong tin va khi hoc vién quay lai can trinh dugc gidy tS ¢d lién quan.

e Hoc vién sau khi cé thong bao trung tuyén hodc nghi truéc XC sé& dugc nghi theo théong béo clia phong
Pao tao.

Hoc vién bat budc phai tuan tha theo thdi gian d& quy dinh trong théng béo ducc dua ra.

e Hoc vién nghi van can phai dam bao dugdc viéc hoc tap va suc khoe. Trong trusng hop nghi hoc ma
khong theo kip tién do I6p sé& phai chuyén xudng I8p dudi co trinh dd tuong duong va phai tu ndp thém
khoan phi phu dao, chi phi sé& tuy thudc vao tinh hinh thuc té dé quyét dinh.

e Hoc vién co trach nhiém va nghia vu phai thudng xuyén gilf lién lac va bao cdo véi GVCN trong trudng
hop cén thiét, TTDT c6 thé yéu céu diéu dong hoc vién cé mét tai TT trong thdi gian nghi phép néu co
viéc khan cép

e Tuy thudc vao hoc luc, théi dé, y thic rén luyén, lich 1am hé sa,lich phong van, check tiéng, lich xuat canh,
lich khach hang sang thadm co thé s& khdong déng y cho hoc vién nghi.

QUY TRINH XIN NGHi PHEP

Y - K3 — w -

Viét don xin nghi phép Xiny kién cua GVCN Xin xét dUYét cua PPT

e Hoc vién nop don cho GVCN,

* Hoc vién xin gidy "Bon xin nghi GVCN sau khi xdc nhan va quyét

e Hoc vién cén xin y kién cua

phép” tirché GVCN

GVCN xac nhén ly do nghi
phép cua hoc vién la cé hgp ly
hay khéng

Hoc vién dién déy du céc ndi
dung theo méu “ Han xin nghi
phép’dudc cép

O

GVCN trudc it nhat 2 ngay dé
GVCN xac nhén théng tin
GVCN c6 nhiém vu nhan xét,
danh gig hoc vién, theo cac
tiéu chi: hoc luc, y thuce, cdn
cu vao tién d6, chuong trinh
gidng day trén Idp, ly do xin
nghi phép cta hoc vién dé
déng y/khéng déng y cho hoc
vién nghi phép

O

dinh sé nép don xuéng PBT dé xin
ch ky cua PPT (PDT khéng nhan
don tu hoc vién)

GVCN sé co trach nhiém nhép d
liéu véo file quan ly cta hoc vién
GVCN sé theo déi thoi gian va ngay
quay lai thuc té cua hoc vién co
dung vdi trong don nghi phép hay
khoéng, néu quay lai khéng dung thoi
gian d& xin thi cén théng bao dén
cac phong ban co lién quan

O
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l1l. QUY TRINH XIN NGHi PHEP
PHAN LOAI CAC TRUGNG HGP XIN NGHi PHEP

Nghi phép cé ké hoach

e Ban than hoc vién phai di vién, cdp ciu
do dau 6m, tai nan. Hoc vién cé nghia
vy xuét trinh phiéu khém bénh hodc héa
don... sau khi thadm khém, diéu tri.

e Ngudi thén trong gia dinh (B6 me, anh
chi em ruét, con cai) bi dau ém, cép ctu
hodc td nan. Phai cé xdc nhéan cua dai
dién gia dinh hodc ngudi gidi thiéu vao
céng ty (ngudi bao lanh).

0:0 THANHBINH SMD

W

Nghi phép ddt xuat

e Ban than hoc vién phai di vién, cap ctu
do dau 6m, tai nan. Hoc vién cé nghia
vu xudt trinh phiéu kham bénh hodc
hoa don... sau khi thdm kham, diéu tri.

e Ngudi than trong gia dinh (B6 me, anh
chi em rudt, con cai) bi dau ém, cép
clu hodc tur nan. Phai co xac nhén cua
dai dién gia dinh hodc ngudi gidi thiéu
vao cdéng ty (ngudi bao Ianh).

XU PHAT VGl NHUNG TRUGNG HGP NGHi PHEP KHONG DUNG QUY BINH

-
Yéu cau viét ban kiém diém
va ndp phat theo quy dinh

cua TTDT

\.

4R

VaPa . v v
SIS

Thong béo vé cho gia dinh,
béo cdo dén cac phong
ban lién quan

Tuy theo muc dé vi pham
ma cé thé dinh chi hoc
hodc x{& phat muc hinh

phat cao nhéat 1a dudi hoc

SO TAY HOC VIEN
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IV. NHUNG LUU Y KHI LAM VIEC TAI NHAT BAN

e Khdéng lam viéc trai phép, lam viéc ngoai tu cach luu trd: lam thém & ngoai
EBERUIMNIVD S LHAKVWAWDEZERF(WIES LwS33) (ZILNA FEFEHRY)) ZLE
(A

e |udn tuan thu quy dinh tai nci cong cdng, khi str dung phuaong tién giao thong cong cong
REFRCSZTLOL &) AHEMCSZTL5DDHD) (INR. BE(TALP)RY) ZFBED L)
FTHEE RAUEEL) L= ILZEBFLwALY)T S,

o Khong lay trém, tu'y str dung dé clia ngudi khac du la dé ngudi ta vt di trong bai rac
T (FA)ETZ LRV, IA(TICA) DB D) (THIFL LI TTHEIHDHBETH) =&
(B EHRV. BFD > OICHATZICA) DB D) ZHE(DH)H 7R,

e Ludn tuan tha triét dé quy dinh, ndi quy clia céng ty, nai lam viéc
SHEBVL ) - BIF(L & <IF) - B(D & 5)DMANE <) - L—ILZHWERA(T>TLTI)ITEF(Lw
AL )T B,

e Ludn tuan thu vé quy dinh vé sinh lao ddng tai cong ty, nai lam viég, ky tdc xa...
SBDVL %) - BBIFAR) - DESDREFE(DBATAZVEV)IL—IILEZBERN(To>TVLWTI)IC
EF(LwALY)T S,

e Khong tu'y ra ngoai khi khdng dugc su cho phép clia ngudi quan ly
EEBEIICALS) - BEEDADLP)D FA(E &M% HSIBVLEDBIT)D. SpHBW L »
D)« INABIWIE)Z LAY,

e Ludn tuan thl cac quy tac giao théng
RB(C222)L—ILZEFLwALY)T B,

e Ludn tuan tht quy dinh vé trinh tu céng viéce, cong viéc tiéu chuén tai cong ty
2DV R)DIEEFIBSIT LS5 TLRA) Y- a7 IILEZHEMN(T>TOWTI)ICETF(LwA L)
ERSH

e Ludn nghiém chinh tuan theo su hudng dan va chi dao ctia ngudi quan ly, c8p trén ( bat ky khi nao)
BEHEB(IALS L)  BEEBETICALR)BEDERELE) - 2OV ZEBENE VWAL TE)
I BE)EANWVWWNZcZE BFLowALY)TS, (WOTH-EITH)

e Ludn thuc hién triét dé 5S: Seri, seiton, seisou, seiketsu, shitsuke ( bat ky khi nao, bat ky & d4u). Xem & muc

1phan CAC BIEN BAO KHAU LENH CAN CHU Y

5SEMEM(THO>TVWTENIERELo2L)T D, (WOTH - ETTH)

e Ludn thuc hién triét dé nguyén tdc HOURENSOU: houkoku, renraku, soudan.
]IFD) - B(A) - HB(ED)ZBRE(ToTVWTE)ICEBL - L)T %,

e Ludn tuan thu triét dé vé quy dinh phan loai rac, cach vt rac, thoi gian...
JXDOHRRANRD) « BEFE(IFVEIESIED)ZBRA(To>TVWTI)NIEBL > L)T %,

e Ludn tuan thu triét dé cac quy dinh vé thai gian
BREI(C D A)ICREDA) T B RANE 2 ) ZBRB(T > TULWTE)ICEF(TFA L w)T 3,

e Ludn tap trung tinh than lam viéc
MER(LeSTF£LS0) BORICERLwS505)7 %,

e Khdng cho ngudi ngoai vao ky tuc xa
BR(D £5BWICHATICA)ZEANE(ICD S LD)THEAEL,

e Ludn tat toan bd céac thiét bi dién, gas khi khdng st dung
SAEHEFDIVWL D )R ERERRIALE D EE). WODHEBETHEIF(TAZIZTILI)ZH(INT,

e |udn tu cham séc, quan ly siic khoe chinh minh
WOHBEFLRAADREERITAZSHNAD)ZT 3,




IV. NHUNG LUU Y KHI LAM VIEC TAI NHAT BAN

e Ludn hoa ddng, gitip dd cac ban khac tai noi minh lam viéc hoéc sinh séng
WOBHMEZBHEIZFANALC oL SEWCHREDEK)K LT, BE(eDYWISFEHR(TDOR) S,

e Khong danh, cai, chui nhau. Khéng lam 6n, gay méat trat tu tai nci cdng cong
BR(Ih)H 7R L, IA(TZICA)SITFAD LAY,

e Ludn chao hoi, noi tiéng Nhét to rd rang bang thai dé nghiém tuc( B4t ky khi nao, véi bat ky ai)
BORICKEH)IVAECXR)T BEEB(FLH)BREBE(TVO)TEE@BHWED)T S, (WDTH, 2
nTH)

e Khi khong hiéu can hoi ngay dé dugc giai thich, husng dan (bt ky khi nao, bat ky van dé gi)
REBERFIDOHWVLE). T<SHEFGVOICEE)WT, SHBBE2HWVW)LTHE5, (WO TH. AR
BEBHALV)TD)

e Khong nghe I6i du db (B4t ky khi nao, cuia bat ky ai).

EDHB3VAO ) CIEBEDYVDSRVL. EF(S F)VEE(IIR LIS FB@D)5HL. (WD TH, IFNT
)

e Tu quan ly thé ngoai kiéu, thé luu trd, hé chiéu, thé ngan hang (néu cé). Khong dua cho ngudi khac.
SEANBREDVWCKLALESALKLL)  NAR—F - EBEWDS5)h—R, SBIT(TAZI)h—
FzEZBELIHAD)T S, IBR(TVLLE) - ROV LE)REZ LAV,

¢ Ludn mang theo thé ngoai kiéu khi ra ngoai.

SMERFH VWL D L) EBERE VWD S L) ZEFITVLEWT 3,

e Ludn tu hoc tiéng nhat dé nang cao trinh d6 cua ban than
BO(LRA)DENDID &)z B(IFMDHZ7=HIC. BAEEBUIIFAS)DHEENAZT £ D) ZH(D
T3,

e Ludn s dung 3 cau tiéng nhat( Hai & Doumo arigatou gozaimasu & Sumimasen)

NIV ress HOMRS5TTVETl TTAFEEAL ZEBEBBELEIS L SHA)EMEDK)
%o

e Ludn tuan thu ludt phap khac clia dat nude Nhat Ban
ZOMF)DBEESIFA C)DERIFS D DI)ICMBINZ e ZBF(LwA Lw)T 3,
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